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RESUMEN

En un mundo caracterizado por constantes cambios tecnoldgicos, sociales y ecoldgicos, surge la
necesidad de redefinir el papel de los docentes en el siglo XXI e identificar los factores que inciden en
esta transformacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje. La presente investigacidon aborda el
tema, en primer lugar, mediante una revisién exhaustiva de la literatura académica y los marcos
normativos tanto nacionales como internacionales. Ademas, se llevaron a cabo entrevistas semi-
estructuradas con 24 docentes en el contexto del sistema escolar chileno. La primera parte del estudio,
expone los resultados en torno a las definiciones de una “docencia del siglo XXI”. Por su parte, este
informe -que constituye la segunda parte del estudio- presenta los hallazgos sobre aquellos factores
que inciden en la transformacién de la docencia actualmente, en primer lugar, mostrando los
elementos identificados en la revision bibliografica y, en segundo lugar, aquellos percibidos por los y
las docentes entrevistadas. Los principales resultados apuntan a que los principales factores
facilitadores de una docencia actualizada serian una formacion continua pertinente, actualizada y
accesible, la disponibilidad de recursos y una infraestructura adecuada, un buen clima escolar y un
equipo directivo que confie en la labor docente, asi como también la capacidad de los y las docentes
de colaborar entre pares y con otros actores de la comunidad.

*Palabras claves: docencia, siglo XXI, nuevo paradigma, transformacién educativa, innovacion, colaboracién
docente, formacién continua.

1 Como citar este estudio: Elige Educar (2024). DOCENCIA DEL SIGLO XXI EN CHILE (2): Factores para su
implementacion segun docentes del sistema escolar chileno.
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METODOLOGIA

Esta fue una investigacion cualitativa-descriptiva, que abordd las creencias y percepciones
de profesores y profesoras en Chile sobre la docencia del siglo XXI.

Poblacion y muestra

La poblacién bajo estudio fueron docentes que, al afilo 2022, estuvieran ejerciendo su
profesidon en la ensefianza basica y/o media del sistema escolar chileno.

La muestra constd de 24 docentes, con las siguientes caracteristicas:

Docentes mayores (+40) Docentes menores (-40)

Zona
Asignatura /
N|veI

Lenguaje e
Historia / E.
Media

Matematicas

y Ciencias /
E. Media

Arte Yy
Musica / E.
Media

Ensefianza
Basica

Técnicas de recoleccion y andlisis de datos

Se realizaron entrevistas semiestructuradas individuales, via videollamada. El material se
analizé mediante un analisis de contenido, apoyado del software ATLAS.ti.

Asesoria externa docente

Para el contacto con participantes, la revisidn e interpretacion de los hallazgos preliminares,
se contd con el apoyo de 3 docentes de la comunidad de finalistas y ganadores del Global
Teacher Prize Chile (GTP Chile): Marjorie Lara, Cristébal Basso y Patricio Acuiia.
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RESULTADOS

Principales factores que inciden en la implementacion
de una docencia del siglo XXI en Chile

Tabla 1. Factores que inciden en la implementacion de una docencia del siglo XXI en Chile, segun los y las participantes
del estudio.

N° de docentes
Factores que inciden en la implementacion de que se refirieron | N° de menciones
una docencia del siglo XXI en Chile al tema sobre el tema

Ecosistema

educativo

Actitud, participacion y liderazgo del
estudiantado 12 18

Involucramiento de la familia en la crianza y el

LTS, aprendizaje 13 20

familias y su
entorno Vision de las familias sobre la educacién y

respeto al docente 10 11

Violencia y vulnerabilidad social en las
comunidades

Motivacion y colaboracion docente

Resistencia al cambio por parte de docentes

Docentes Formacion Inicial Docente

Formacién Continua 21 ‘ 63

Recursos e infraestructura 19 ‘ 50

Clima escolar 19 ‘ 30

Establecimientos

Equipos directivos y de gestion 19 ‘ 25

educativos
Otros profesionales de la educacién 4 7
Mentorias y acompaiiamientos a docentes 11 12
Estandares académicos 14 17
Aspectos generales de disefio y gestion 10 14

Politicas Apoyos gubernamentales a los

publicas en establecimientos 12 14

CLITEE LB Curriculum nacional 13 19
Evaluacion docente 13 25
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Formacion continua

La formacién continua es crucial para
adaptarse al cambiante entorno
educativo, segin 21 de los 24
docentes. La percepcion
general releva la necesidad
de reflexion y actualizacién
constante, planteado como
algo fundamental en un
contexto educativo en
constante evoluciéon. Los
temas mas destacados como
necesarios a abordar incluyen
competencias digitales,
diversidad del estudiantado vy
desarrollo socioemocional, desde un enfoque practico. Por otra parte, se identificaron
problemas de acceso en la oferta formativa, explicando como motivos la falta de
informacion, de tiempo, de recursos y de apoyo directivo.

“Una formacion continua, si,
lo tienen que tener, porque tenemos cambios: no
todo el tiempo vamos a estar trabajando con las
mismas personitas, no, tenemos personas
diferentes, en sociedades diferentes, tenemos
identidades diferentes, tenemos nifios con
problemas de aprendizaje, trabajamos con niiios del
espectro autista (...).

Docente de Ensefianza Basica

Recursos e infraestructura

La remuneracion docente fue mencionada

como un factor clave para atraer mas
personas a la profesion y mejorar el “Siento que eso falta, como una nueva

~ . .7 e H H n H H
desempefio laboral. Se sugiri6 también mirada, decir "este colegio es un espacio

ampliar los equipos de apoyo a la en donde los chiquillos van a estar
. e - n H
educacién y ofrecer incentivos viviendo parte de su vida" bueno, tienen

. que tener espacio para hacer una clase,
econdémicos para el desarrollo

profesional. Se enfatizo la importancia de
infraestructura adecuada, recursos
digitales y espacios que fomenten la

pero también un espacio para una
huerta, un espacio para que se puedan
sentar, para que puedan conversar, para
que puedan reir, puedan bailar, entonces

interaccion y la creatividad. Algunos/as es importante ese tema.”
docentes notaron la falta de condiciones
minimas para el bienestar en algunas Docente de Arte

escuelas, mientras que otros/as abogaron
por una vision de la infraestrucuta escolar orientada al

aprendizaje integral, con salas tematicas, diversidad de espacios para el aprendizaje
practico y menos centradas en el aula.
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Clima escolar

Otro de los temas mas enfatizado fue la necesidad de un clima escolar positivo, como un
aspecto crucial para la docencia actual. Esto implica ambientes de respeto, colaboracion y
con espacios para la reflexion colectiva. Los contextos donde no se maneja adecuadamente
la convivencia escolar pueden obstaculizar el aprendizaje del estudiantado y el desempeiio
docente. En esta linea, los y las docentes consideran que la comunidad educativa debe
respaldar y valorar a los docentes para mantener la motivacion y fortalecer los procesos
de aprendizaje. Por Utimo, se sefiala que es necesario un apoyo para llevar a cabo una
transicion amigable hacia nuevos métodos educativos, comunicando los beneficios a
estudiantes y sus familias para promover cambios positivos en el aula.

“Tienen que tomarse en serio los valores,
la cultura que quiere el colegio. Siento que eso si uno como
colegio lo tiene claro y se lo impregna a los estudiantes, a los
profesores, a los apoderados, a los asistentes de la educacién, si

todos se creen el cuento, siento que esto en realidad aportaria

mucho a que somos un buen colegio, podemos lograr estas
habilidades, los chiquillos pueden, los apoderados contribuyen,

como que no se quedan pasivos dentro de su actividad”

Docente de Ciencias

Equipos directivos

Y de gEStién “Creo que hay relaciones entre los
directivos y

19 docentes destacaron la actores pedagogicos que pueden ser muy

importancia de un liderazgo productivas, muy sanas, muy estimulantes

escolar receptivo para una y pueden darse todo lo contrario también.

docencia del siglo XXI. Se percibe A veces, los directivos pueden inhibir las

un trato poco empatico y un capacidades de los profesores, las pueden

exceso de burocracia en los perjudicar, limitar. El liderazgo educativo

equipos  directivos, lo que es fundamental y parte de eso tiene que

obstaculiza la innovacion ver con la practicas de los directivos

pedagogica. referente a los profesores, cémo se

Se reconoce, en esta linea, la vinculan. “

necesidad de establecer metas

comunes y mejorar la Docente de Lenguaje
comunicacion para promover un
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ambiente colaborativo. Finalmente, los profesores y profesoras expresan como un
referente positivo aquellos equipos directivos que demuestran confianza en el
conocimiento experto de los docentes, y adoptan una actitud receptiva a la innovacién para
fomentar la creatividad y la motivacion entre los profesores.

Motivacion y colaboracion docente

Tres cuartos de los docentes participantes del estudio enfatizaron la relevancia de las
actitudes y las competencias profesionales propias y de sus colegas como fundamentales
para una docencia del siglo XXI. Se destacd, por un lado, la motivacion y pasion por la
ensefianza, como un impulso necesario para la innovacion y la calidad educativa. Asimismo,
resaltaron la colaboracidn entre pares como clave para mejorar la prdactica docente,
facilitando el intercambio de experiencias y estrategias. Ademds, reconocieron la
importancia de la capacidad de docentes de conectar con la comunidad local y con
comunidades docentes virtuales que permitan aprender modos para contextualizar la
ensefianza, incorporar perspectivas diversas y enriquecer el proceso educativo con alianzas
externas.

“Entonces, desde el punto de vista académico
especificamente, yo creo que es que los profesores

pudiéramos trabajar en forma mads coordinada, en

forma holistica todas las asignaturas y yo creo que, si la
trabajaramos asi, vamos a lograr que este proceso que

tanto queremos de la metacognicion, de integrar a lo
concreto, se va a ir dando solo. Yo creo que tenemos
que aprender a trabajar asi, hacer equipos de trabajo.”

Docente de Enseflanza Basica
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RECOMENDACIONES

Asegurar que la oferta de formacidn continua sea pertinente y aborde los temas

prioritarios para los docentes: competencias digitales, manejo de la diversidad en
el aula y formacién socioemocional.

Facilitar el acceso a la formacidn continua, resolviendo la falta de tiempo,

financiamiento y apoyo.

Garantizar que las escuelas cuenten con condiciones minimas adecuadas para el

bienestar del estudiantado y el cuerpo docente.

Fomentar una vision mas amplia de la escuela como un espacio de aprendizaje

integral, disefiando la infraestructura en funcion del acceso a una variedad de
recursos del aprendizaje.

Garantizar el acceso equitativo a recursos digitales para todos los estudiantes.

Promover una cultura de didlogo, respeto y confianza en las comunidades

educativas.

Construir lazos de confianza entre equipos directivos y docentes, reconociendo el

conocimiento experto y la experiencia de los profesionales de la educacion.
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